
（別紙６）

公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

・困っているときに対応策などを教

えてくださり、助かりました。

・具体的でわかりやすく取り入れや

すい説明でした。実際の関わり方も

教えてもらえたので参考になりまし

た。

・支援だけでなく、その家族に対し

ても場面や状況での助言が具体的で

わかりやすいです。

・とてもわかりやすく助かっていま

す。

・具体的なアドバイスや助言がある

と助かります。

・本人のことを熟知しているので、

わかりやすく説明いただいたことに

感謝しています。

・大変満足です。保護者、学校、事

業所の連携を強く感じ安心します。

・子どもの姿を知らせると、事実に

基づいて客観的に教えてくれたので

気づきとなった。

・一人ひとりの児童の特性を理解し

てくださり、具体的な対応を助言し

ていただきました。

・一緒にいろいろ考えたり試したり

できています。

・子どもの姿に合わせた支援方法を

具体的に教えていただき、保育教諭

の困り感にも丁寧に寄り添って助言

してくださったので、実践に取り入

れやすかったです。

・今後も保護者様のニーズを理解し

た上で役割分担をしながら、利用者

様の成長につなげられるよう努力し

ていきたい。

また、訪問支援員の専門性を高め、

多くの相談やニーズに対応できるよ

うに知識の向上の場（研修）を取り

入れていきたいと思う。

訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
2 39 6 0

・子どもの特性を理解した支援をしてい

ただき、また具体的なアドバイスをもら

えるのでとても助かっています。

・情緒、学習、生活面等で、あらゆる課

題に対して支援する知識、技術に大変満

足です。

・細かく見てくれて、その子の特性もす

ごく理解してくれて話しやすかったで

す。

・毎回いただく該当児童の支援方法が役

立った。

・知識や技術はよくわからないです。

・日程調整を細やかに要望をを聞き入れ

てくださり、適度な時期に入ってくださ

り助かりました。

・大変満足です。児童とのコミュニケー

ションの取り方や話題提示が素晴らしい

です。

・トラブルに遭った場面、中立の立場で

助言があったのでよかったです。

・すみません。評価できるほど深く関

わっていないので分かりません。

・中学から高校進学を見据えた支援につ

いてたくさん情報を教えていただいた。

授業の懐に入り、ラポートを取る技術を

教えて欲しいです。

・子どもの様子に合わせた関わり方や支

援方法について、専門的な視点から丁寧

に教えていただき、とても参考になりま

した。

・細かい部分まで保護者に伝えていただ

きありがとうございました。

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
39 6 0
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　　　　　令和　８年　　５月　　30日

　　　　　令和　8年　　３月　　３１日　　　回収数　　４５

事業所名

訪問先施設からの事業所評価の集計結果公表



訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
2 39 6 0

・子どもの特性を理解した支援をしてい

ただき、また具体的なアドバイスをもら

えるのでとても助かっています。

・情緒、学習、生活面等で、あらゆる課

題に対して支援する知識、技術に大変満

足です。

・細かく見てくれて、その子の特性もす

ごく理解してくれて話しやすかったで

す。

・毎回いただく該当児童の支援方法が役

立った。

・知識や技術はよくわからないです。

・日程調整を細やかに要望をを聞き入れ

てくださり、適度な時期に入ってくださ

り助かりました。

・大変満足です。児童とのコミュニケー

ションの取り方や話題提示が素晴らしい

です。

・トラブルに遭った場面、中立の立場で

助言があったのでよかったです。

・すみません。評価できるほど深く関

わっていないので分かりません。

・中学から高校進学を見据えた支援につ

いてたくさん情報を教えていただいた。

授業の懐に入り、ラポートを取る技術を

教えて欲しいです。

・子どもの様子に合わせた関わり方や支

援方法について、専門的な視点から丁寧

に教えていただき、とても参考になりま

した。

・細かい部分まで保護者に伝えていただ

きありがとうございました。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
39 6 0

・的確なアドバイスを頂けたので助

かりました。

・丁寧にわかりやすく、適切に回答

していただけるので、安心して相談

できます。

・常に支援時の成長を念頭に置いた

適時、適切な回答に大変満足です。

・すぐに回答してくださり助かって

います。

・様々な視点から見方があることに

気づかされました。大変勉強になり

ました。

・困り事を共有したり、相談したり

と話しやすい雰囲気で安心します。

・質問に全部答えてくれた。

・関わる期間が短く質問はしたこと

がないのでわかりません。

・どんな質問に対しても一緒になっ

て考えて解決策の提案をしていただ

けました。

・質問に対して丁寧にわかりやすく

答えてくださり、保育の中でも実践

しやすかったです。

・支援員の方のおかげで家族の様子

を把握することができました。

4

・管理職の先生方と密にお話をするこ

とによって学校の実態を把握しながら

大東児童だけではなく他の児童の教育

の妨げとならないよう検討会を行うよ

うにしていきたい。

・ご自宅と教育の場の連携が取れるよ

う双方の実態を把握し支援していける

環境を作っていけるようっ努力してい

く。

保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
39 6 0

・支援を受けることで、具体的なアドバ

イスをいただき、対応の仕方がわかるよ

うになりました。

・支援児の情緒、生活全般において課題

が改善され、特に保護者の心的不安が軽

減されました。

・生活リズムの乱れや保護者様の公文書

の提出が遅すぎる事が改善されていな

い。

・困り事が次々起こる中、一緒に考えて

くれて接し方も認めてくれた。

・忘れ物や突発的な言動に改善は見られ

なかったが、授業中の集中力や意欲は向

上したと感じる。

・年間を通して特に大きな課題や困り事

がなかったのでよかったです。

・定期的に見守りに来てくれることで、

本人も嬉しそうに接しています。声かけ

をしてくださることで安心感です。

・担任自身の困り事も親身になって聞い

てくださり、安心感と自信がつきまし

た。

・園の様子を伝え切れないことが伝わ

り、信頼感ができた。

・支援員さんがいることに気づくと意識

して姿勢等良くなっており、いなくなる

と集中が途切れているので課題が解消軽

減しているのか分かりません。

・児童や保護者様との関わりで悩んでい

た時、先生の指導支援のやり方で良いで

すよと励ましていただいた。助言を受け

て関係改善に少しずつ向かいました。

・2人とも良い時と大変な時があり、そ

の都度課題に取り組んでいる。また普通

学級ではやはり限界を感じることが多く

ある。

・具体的に教えていただき困り事が軽減

され、課題も少しずつなくなり成長が多

く見られるようになった。

・軽減されたこともあったが、逆に学校

の医師や図が充分伝わらず、困ったこと

もあった。



・訪問支援員さんの眼差し、適切な関わりで、保護者も子どもたちも安心できたと思います。私

もすごく勉強になりました。今後ともよろしくお願いします。

・課題プリントやノートの板書等の書くだけではなくミライシードなどのタブレット学習などを

時間の間に取り入れることで、少しずつ集中力がついてきたのでGEARさんのアドバイスが参考に

なりました。

・訪問の際、施設での様子を教えていただけるので、学校では見えない本人の姿が聞けてよかっ

たです。

・新年度新しく担任になり、本人とのかかわりを不安に思ったが、ここまで成長ができて嬉しく

思う。

・新年度始めに目標立てしたことが、60％は達成しており現在の本人の状況からでは良い方だと

考えるため、今後も引き続き支援していただきたい。

・本人にとって本来の形で支援ができるよう、保護者様と共有ができ助かりました。直接的な支

援も教師の手助けとなり、とても助かりました。毎日訪問に来てほしいと感じております。

・たくさんの子どもたちを見ていて、本当に頭が下がります。学校と家庭をつなぐ役割はとても

重要です。これからもよろしくお願いします。

・今後も引き続き該当児童との関わりをつくりながら積極的支援をお願いします。個別指導が必

要と感じた際は個別での指導をよろしくお願いします。

・学校の様子だけしか分からなかったが、ご自宅での様子も聞くことができ、学校の支援に活か

すことができた。

・本人の実態に合わせた助言をいただくことで、次年度の方向性が見えてきた。保護者様に学校

の状況を説明していただくことで、教師として助かった。

・教師の助言できない部分に関して、保護者様への助言をしていただきとても助かった。今後も

本人たちの実態に合わせて支援できる環境もつくっていただきたい。

・支援学級だけでなく、交流学級での授業の様子も見に行っていただき、児童の頑張りを共有す

ることができました。担任が直接伝えにくいことも保護者様や児童の間に入って伝えてくださっ

たので、とても心強く感じました。児童もとても慕っていて、私が足りない部分を補ってもらい

ました。

・今年初めて本人の担任することとなったが、昨年度までの様子を知らなかったため情報共有が

できてよかった。

・対象生徒以外の生徒ともコミュニケーションをとっていただいたことがよかったです。

・本人にとって必要な練習を手伝っていただきありがとうございました。とても助かりました。

・訪問の際は1ヵ月前に予定を立てていただけると助かります。

・支援の方向性を合わせることができ、支援しやすかったです。本人も登校意欲や学習意欲につ

ながったと感じております。

・今回一番関係性を構築できていた先生が転勤となるため、今後は本人に対してアドバイスをで

きるように直接かかわっていただきたい。また、次年度の担任の先生への助言もおこなっていた

だきたい。

・可能であれば、給食を一緒に食べながらフォローしていただけると助かる。

・詳しく観察の様子をフィードバックしていただき感謝しています。特に6年生である。対象児童

の交流クラスの様子がわかって助かりました。また、支援学級の児童が教室に多くいるときには

対象児童のサポートもしていただき助かりました。本人の話も聞き、さりげなくサポートしてく

ださったので、本人も心強かったと思います。

・何よりも対象児童が授業参観していただくことで、心地よい緊張感と達成感、満足感を得る様

子が見られ、私にとっても大変有意義な時間でした。また児童へたくさんの声かけをし、何気な

いおしゃべりをすることで、親しみやすくすぐに打ち解けることができました。始まったばかり

の訪問支援なので、今後進級先の学校でも継続してサポートができることを望みます。

・学校という集団の中で、業務に忙殺されそうになっている中、笑顔で見守りに入ってくださり

心強かったです。保護者様の要望や学校へのアドバイス等もわかりやすく噛み砕いてお話しくだ

さり支援という言葉がぴったりだと感じました。学校としては本人のためにぜひ訪問の回数を増

やし支援していただきたいくらい感謝しております。

・毎月の訪問支援ありがとうございました。

・1年間大変お世話になりました。

・他の児童のプライバシーの点で気になる点があり、該当児童の支援方法について、事前に担任

と共通確認が必要だと感じた。また基本的に学校のことについては、学校の方針に従い、学校と

保護者をつなぐ役割だと認識していたが、逆に両親との関係がギクシャクしたため、直接保護者

様に学校へ連絡するよう助言してほしい。

・保護者様や本人様が支援をしてほしいという気持ちがよくわかりました。いつも笑顔があり、

話しやすい雰囲気でこちらも勉強になりました。

・直接支援をすることによって、通常学級の先生や専科先生の負担を減らすことができればと考

える。月一回の訪問にしていただけると助かります。

・学校側と協力して、生徒保護者様へ関わってくださりとても心強かったです。私たちもギアー

さんがいたからこそ踏み込めた支援ができたと思います。相談もしやすく、フットワークも軽く

たくさん助けていただきました。

・本人のサポート、ありがとうございました。

・現在学校現場においてインクルーシブ教育の実現を目指していますが、現実は生徒一人ひとり

のニーズに合わせた支援を提供するためには、教師の負担が大きく、そんな中、保育所等訪問支

援の利用により支援時やその家族だけでなく、教師の負担が軽減されています。教育と療育の両

面から子どもの成長をサポートできる体制の充実を心から願うとともに感謝しています。

・いつも本人だけではなく、ご家族の相談に乗ってくださり、学校側としては大変助かっており

ます。今このように遅刻しながらでも毎日学校に登校できるのは支援のおかげだと思っていま

す。次年度もよろしくお願いします。

・今後も連携を図りながら、子どもにとってより良い支援につなげていけたらと思います。

・該当児童が中集団（通常級）で過ごす際の支援方法については再度支援方法を検討しながら

訪問支援を行う必要性があると考える。

・学校の実態を把握し訪問先の実態に合わせた柔軟な支援に関してを検討していきたいと考え

る。

・教育の現場というお忙しい環境の中ご迷惑をおかけしないよう情報共有をスムーズに行える

環境作るよう努力していき今後も訪問先の先生方の相談しやすい環境を作っていきたいと思

う。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

4

・管理職の先生方と密にお話をするこ

とによって学校の実態を把握しながら

大東児童だけではなく他の児童の教育

の妨げとならないよう検討会を行うよ

うにしていきたい。

・ご自宅と教育の場の連携が取れるよ

う双方の実態を把握し支援していける

環境を作っていけるようっ努力してい

く。

5 事業所からの支援に満足していますか。 38 6 1

・子どもの姿に合わせた助言や支援をい

ただき、とても満足しています。

・月3回来校して頂き困り事の相談がす

ごくできたのでとても満足しています。

・ほどよく寄り添ってくれた。

・今後も継続していただきたいと感じま

す。

・とても丁寧にお話を聞いてくださり助

言をいただいていました。心強く感じま

す。

・該当児童以外の児童との関わりに関し

て課題となることがなることがあり、そ

こから生徒指導につながることがあっ

た。

・丁寧に対応してくださりありがとうご

ざいます。

・こまめに訪問していただき、情報交換

ができてよかった。

・大変満足です。療育、家庭、学校の3

者の共通理解のもとで、支援の大切さを

実感します。

・相談もしやすく、支援内容にも満足し

ています。

保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
39 6 0

・支援を受けることで、具体的なアドバ

イスをいただき、対応の仕方がわかるよ

うになりました。

・支援児の情緒、生活全般において課題

が改善され、特に保護者の心的不安が軽

減されました。

・生活リズムの乱れや保護者様の公文書

の提出が遅すぎる事が改善されていな

い。

・困り事が次々起こる中、一緒に考えて

くれて接し方も認めてくれた。

・忘れ物や突発的な言動に改善は見られ

なかったが、授業中の集中力や意欲は向

上したと感じる。

・年間を通して特に大きな課題や困り事

がなかったのでよかったです。

・定期的に見守りに来てくれることで、

本人も嬉しそうに接しています。声かけ

をしてくださることで安心感です。

・担任自身の困り事も親身になって聞い

てくださり、安心感と自信がつきまし

た。

・園の様子を伝え切れないことが伝わ

り、信頼感ができた。

・支援員さんがいることに気づくと意識

して姿勢等良くなっており、いなくなる

と集中が途切れているので課題が解消軽

減しているのか分かりません。

・児童や保護者様との関わりで悩んでい

た時、先生の指導支援のやり方で良いで

すよと励ましていただいた。助言を受け

て関係改善に少しずつ向かいました。

・2人とも良い時と大変な時があり、そ

の都度課題に取り組んでいる。また普通

学級ではやはり限界を感じることが多く

ある。

・具体的に教えていただき困り事が軽減

され、課題も少しずつなくなり成長が多

く見られるようになった。

・軽減されたこともあったが、逆に学校

の医師や図が充分伝わらず、困ったこと

もあった。



・訪問支援員さんの眼差し、適切な関わりで、保護者も子どもたちも安心できたと思います。私

もすごく勉強になりました。今後ともよろしくお願いします。

・課題プリントやノートの板書等の書くだけではなくミライシードなどのタブレット学習などを

時間の間に取り入れることで、少しずつ集中力がついてきたのでGEARさんのアドバイスが参考に

なりました。

・訪問の際、施設での様子を教えていただけるので、学校では見えない本人の姿が聞けてよかっ

たです。

・新年度新しく担任になり、本人とのかかわりを不安に思ったが、ここまで成長ができて嬉しく

思う。

・新年度始めに目標立てしたことが、60％は達成しており現在の本人の状況からでは良い方だと

考えるため、今後も引き続き支援していただきたい。

・本人にとって本来の形で支援ができるよう、保護者様と共有ができ助かりました。直接的な支

援も教師の手助けとなり、とても助かりました。毎日訪問に来てほしいと感じております。

・たくさんの子どもたちを見ていて、本当に頭が下がります。学校と家庭をつなぐ役割はとても

重要です。これからもよろしくお願いします。

・今後も引き続き該当児童との関わりをつくりながら積極的支援をお願いします。個別指導が必

要と感じた際は個別での指導をよろしくお願いします。

・学校の様子だけしか分からなかったが、ご自宅での様子も聞くことができ、学校の支援に活か

すことができた。

・本人の実態に合わせた助言をいただくことで、次年度の方向性が見えてきた。保護者様に学校

の状況を説明していただくことで、教師として助かった。

・教師の助言できない部分に関して、保護者様への助言をしていただきとても助かった。今後も

本人たちの実態に合わせて支援できる環境もつくっていただきたい。

・支援学級だけでなく、交流学級での授業の様子も見に行っていただき、児童の頑張りを共有す

ることができました。担任が直接伝えにくいことも保護者様や児童の間に入って伝えてくださっ

たので、とても心強く感じました。児童もとても慕っていて、私が足りない部分を補ってもらい

ました。

・今年初めて本人の担任することとなったが、昨年度までの様子を知らなかったため情報共有が

できてよかった。

・対象生徒以外の生徒ともコミュニケーションをとっていただいたことがよかったです。

・本人にとって必要な練習を手伝っていただきありがとうございました。とても助かりました。

・訪問の際は1ヵ月前に予定を立てていただけると助かります。

・支援の方向性を合わせることができ、支援しやすかったです。本人も登校意欲や学習意欲につ

ながったと感じております。

・今回一番関係性を構築できていた先生が転勤となるため、今後は本人に対してアドバイスをで

きるように直接かかわっていただきたい。また、次年度の担任の先生への助言もおこなっていた

だきたい。

・可能であれば、給食を一緒に食べながらフォローしていただけると助かる。

・詳しく観察の様子をフィードバックしていただき感謝しています。特に6年生である。対象児童

の交流クラスの様子がわかって助かりました。また、支援学級の児童が教室に多くいるときには

対象児童のサポートもしていただき助かりました。本人の話も聞き、さりげなくサポートしてく

ださったので、本人も心強かったと思います。

・何よりも対象児童が授業参観していただくことで、心地よい緊張感と達成感、満足感を得る様

子が見られ、私にとっても大変有意義な時間でした。また児童へたくさんの声かけをし、何気な

いおしゃべりをすることで、親しみやすくすぐに打ち解けることができました。始まったばかり

の訪問支援なので、今後進級先の学校でも継続してサポートができることを望みます。

・学校という集団の中で、業務に忙殺されそうになっている中、笑顔で見守りに入ってくださり

心強かったです。保護者様の要望や学校へのアドバイス等もわかりやすく噛み砕いてお話しくだ

さり支援という言葉がぴったりだと感じました。学校としては本人のためにぜひ訪問の回数を増

やし支援していただきたいくらい感謝しております。

・毎月の訪問支援ありがとうございました。

・1年間大変お世話になりました。

・他の児童のプライバシーの点で気になる点があり、該当児童の支援方法について、事前に担任

と共通確認が必要だと感じた。また基本的に学校のことについては、学校の方針に従い、学校と

保護者をつなぐ役割だと認識していたが、逆に両親との関係がギクシャクしたため、直接保護者

様に学校へ連絡するよう助言してほしい。

・保護者様や本人様が支援をしてほしいという気持ちがよくわかりました。いつも笑顔があり、

話しやすい雰囲気でこちらも勉強になりました。

・直接支援をすることによって、通常学級の先生や専科先生の負担を減らすことができればと考

える。月一回の訪問にしていただけると助かります。

・学校側と協力して、生徒保護者様へ関わってくださりとても心強かったです。私たちもギアー

さんがいたからこそ踏み込めた支援ができたと思います。相談もしやすく、フットワークも軽く

たくさん助けていただきました。

・本人のサポート、ありがとうございました。

・現在学校現場においてインクルーシブ教育の実現を目指していますが、現実は生徒一人ひとり

のニーズに合わせた支援を提供するためには、教師の負担が大きく、そんな中、保育所等訪問支

援の利用により支援時やその家族だけでなく、教師の負担が軽減されています。教育と療育の両

面から子どもの成長をサポートできる体制の充実を心から願うとともに感謝しています。

・いつも本人だけではなく、ご家族の相談に乗ってくださり、学校側としては大変助かっており

ます。今このように遅刻しながらでも毎日学校に登校できるのは支援のおかげだと思っていま

す。次年度もよろしくお願いします。

・今後も連携を図りながら、子どもにとってより良い支援につなげていけたらと思います。

・該当児童が中集団（通常級）で過ごす際の支援方法については再度支援方法を検討しながら

訪問支援を行う必要性があると考える。

・学校の実態を把握し訪問先の実態に合わせた柔軟な支援に関してを検討していきたいと考え

る。

・教育の現場というお忙しい環境の中ご迷惑をおかけしないよう情報共有をスムーズに行える

環境作るよう努力していき今後も訪問先の先生方の相談しやすい環境を作っていきたいと思

う。


